EGESZSEGUGYI SZOLGALTATOK
KOZOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

Jelen adatkezelési tajékoztatdé a Madach 11 Rendeldben egészségligyi szolgaltatast nytjté egészségiigyi
szolgaltatok altal végzett adatkezelésekre vonatkozik. Az egészségiigyi szolgaltatok a betegellatas
megszervezése, a betegutak koordinacidja, az egészségiigyi dokumentacio kezelése, valamint az
egészségligyi ellatas folyamatossaganak és mindségének biztositasa érdekében egyes adatkezelési
miveleteket kozosen végeznek. A kozos adatkezelés kizardlag az egészségiigyi szolgaltatas nyujtasahoz
sziikséges adatkezelési folyamatokra terjed ki.

Az egészségiigyi ellatashoz kapcsolddo adatkezelések elsddleges jogalapja nem az érintett hozzajarulasa,
hanem az egészségiigyi ellatas nyujtasahoz sziikséges jogszabalyi és szerzédéses adatkezelés.

A Ko6z0s AdatkezelSk az egészségligyi szolgaltatasok nyljtasahoz sziikséges adminisztrativ, informatikai és
infrastruktara-hatteret a Madach 11 Rendel6 Kft. altal nyujtott platform kdzremiikodésével veszik igénybe.

Madach 11 Rendelo Kft.

Székhely: 1075 Budapest, Madach Imre ut 11.
Adodszam: 24739676-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-179785

Képviseli: Pal Krisztina ligyvezetd

Szerepkor:
rendel6i infrastruktira biztositasa, adminisztrativ hattérszolgaltatasok, online platform és informatikai
rendszerek lizemeltetésének koordinacioja, valamint kapcsolodo szolgaltatasok biztositasa.

A Madach 11 Rendeld Kft. viszont nem mindsiil egészségiigyi szolgaltatonak, egészségiigyi szolgaltatast
nem nyujt, diagnosztikus vagy terapids dontéshozatalban nem vesz részt, valamint nem adatkezel6je az egyes
egészségligyi szolgaltatok altal a betegellatas soran kezelt egészségiigyi adatoknak.

A platform miikddésével, regisztracioval és online iddpontfoglalassal kapcsolatos adatkezelések részletes
szabalyait az ,,Adatkezelési tajékoztaté www.madachl11.hu online platform és a kapcsolodé
adminisztrativ infrastruktira miikodéséhez” tartalmazza.

Az egészségligyi szolgaltatok a kapcsolodo személyes adatkezelések tekintetében adatkezeloként jarnak el.
Személyes adatainak az egészségiigyi kezelésével 6sszefiiggésben az alabbi informaciokat bocsatjuk a
rendelkezésére.

A személyes adatok kezelése un. k6z0s adatkezelés keretében torténik. A kozds adatkezelés jelen esetben azt
jelenti, hogy az alabbiakban megjeldlt adatkezel6k kozdsen hatarozzak meg az adatkezelés céljait, és hozzak
meg az adatkezeléssel kapcsolatos dontéseket (ennek megfelelden az egyes alabb megjeldlt adatkezeldk pl. az
altaluk ellatott feladatok végrehajtasa érdekében hozzaférnek a kezelt személyes adatokhoz, azokkal
adatkezelési miveleteket végezhetnek).

A koz0s adatkezelés alapja, hogy a paciensek a Madach 11 Rendel6ben mitkddo tobb egészségiigyi
szolgaltatondl is ellatasban részesiilhetnek, és az ellatds folyamatossaganak, biztonsaganak és szakmai
Osszehangolasanak biztositasa érdekében az egészségligyi szolgaltatok egyes adatkezelési miiveleteket
kozosen végzik. A kozos adatkezelés keretében az egészségligyi szolgaltatok kozos adminisztrativ és
betegiranyitasi rendszereket, kozos egészségiigyi informatikai infrastruktiirat, valamint kdzds recepcios és
asszisztensi rendszert alkalmazhatnak.

A recepcids €s asszisztensi feladatokat ellatd egészségligyi végzettségli munkatarsak tobbes munkaltatoi
jogviszony keretében tobb egészségiigyi szolgaltato részére is végezhetnek feladatokat.

II. A ko6z06s adatkezelés célja
. egészségiigyi szolgaltatas nyujtasa
. diagnosztikai és terapids folyamatok tdmogatasa


http://www.madach11.hu

. egészségligyl dokumentacio kezelése

. betegutak koordinalasa

. egészségligyi ellatas folyamatossaganak és mindségének biztositasa
. jogszabalyi kotelezettségek teljesitése

. EESZT kommunikéacio

. szamlazasi és adminisztrativ kotelezettségek teljesitése

III. Kezelt adatok kore

A koz6s adatkezeldk kiilondsen az alabbi adatokat kezelhetik:
- természetes személyazonositd adatok,
- elérhetdségi adatok,

- TAJ szam,

- egészségiigyi dokumentacio,

- ambulans lapok,

- leletek,

- diagnosztikai eredmények,

- mutéti dokumentacio,

- receptadatok,

- szamlazasi adatok,

- biztositasi és egészségpénztari adatok.

IV. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja kiillondsen:

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése,

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont — jogi kotelezettség teljesitése,

- GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) pont — egészségiigyi ellatas biztositasa,
- az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény,

- az egészségligyi és hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVIL. térvény.

A kozos adatkezelés célja a multidiszciplinaris betegellatas, a betegutak koordinacioja, a dokumentacio
folyamatossaga, valamint az egészségiigyi ellatas magas szinvonalanak biztositasa.

Adatmego6rzés

Az egészségiigyi dokumentdcid megdrzésére az Eiiaktv. 30. § rendelkezései iranyadok. A zardjelentéseket 50
évig, az egyéb egészségiigyi dokumentaciot fészabaly szerint 30 évig kell megdrizni.

L A koz0s adatkezelésben részt vevo adatkezel6k - Egészségligyi szolgaltatd cégek

1. Nogyogyasz Kft.

Székhely: 1075 Budapest, Madach Imre ut 11.
Adodszam: 14780341-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-380205

Képviseli: Dr. Tomosvary Zoltan ligyvezetd

2. Juretmed Kft.

Székhely: 1015 Budapest, Toldy Ferenc utca 60.
Adodszam: 14264737-1-41

Cégjegyzékszam: 01-09-896175

Képviseli: Dr. Sara Levente

3. Recro Med Kft.

Székhely: 1119 Budapest, Ormay udvar 1.
Adodszam: 23569937-1-43
Cégjegyzékszam: 01-09-971829



Képviseli: Dr. Tabanyi Addm

4. Goa-Med Kft.

Székhely: 1221 Budapest, Tatarka utca 10/B
Adoészam: 23156669-1-42

Cégjegyzékszam: 01-09-955624

Képviseli: Dr. Panczél Zita

5. Lesimedic Kft.

Székhely: 2300 Rackeve, Arpad tér 2.
Adoszam: 23993259-1-13
Cégjegyzékszam: 13-09-157883
Képviseli: Dr. Vlesk6é Gabor

6. CIKRA Egészségiigyi Szolgaltato Kft.
Székhely: 3300 Eger, Cifrakapu utca 148.
Adoszam: 14196076-1-10
Cégjegyzékszam: 10-09-028055
Képviseli: Dr. Szabé Gabor

7. She Care MEDICAL Kft.

Székhely: 1083 Budapest, Tomo utca 32-38.
Adoszam: 27904141-1-42
Cégjegyzékszam: 01-09-356250

Képviseli: Dr. Supak Dorina

8. Matrai Medical Kft.

Székhely: 1095 Budapest, Mester utca 83/C
Adoszam: 27340103-1-43
Cégjegyzékszam: 01-09-354869

Képviseli: Dr. Métrai Akos

9. Interdent 2000 Kft.

Székhely: 2000 Szentendre
Adoészam: 26087542-1-13
Cégjegyzékszam: 13-09-188378
Képviseli: Dr. Kardos Agnes

10. Lajtai Medical Kft.
Székhely: 1202 Budapest
Adoszam: 27805004-2-43
Cégjegyzékszam: 01-09-398716
Képviseli: Dr. Lajtai Krisztina

11. GYNIUS Kft.

Székhely: 1113 Budapest
Adoszam: 32232693-2-43
Cégjegyzékszam: 01-09-413285
Képviseli: Dr. Cseh Richard

12. Medicsovics Kft.

Székhely: 1137 Budapest
Adoészam: 32772319-2-41
Cégjegyzékszam: 01-09-441782
Képviseli: Dr. Unicsovics Marko

13. Zizu Med Kft.



Székhely: 7143 Ocsény, Rakoczi utca 17.
Adoészam: 32360987-1-17
Cégjegyzékszam: 17-09-013757
Képviseli: Dr. Csirzé Adam

14. Nocturne Kft.

Székhely: 1119 Budapest, Ratz Lasz16 utca 55.
Adodszam: 32940084-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-450555

Képviseli: Dr. Czébely-Lénart Andras

15. Tutto Passa Kft.

Székhely: 1075 Budapest, Madach Imre at 11.
Adoészam: 32940060-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-450553

Képviseli: Dr. Baradacs Istvan

16. EF Hormones Kft.

Székhely: 1142 Budapest, Szatmar utca 73.
Adodszam: 28809331-1-42
Cégjegyzékszam: 01-09-374979
Képviseli: Dr. Egyed Robert ligyvezeto

17. Dr. Egyed-Fekete Agnes Zsofia egyéni vallalkozo

Székhely: 1182 Budapest, Beszterce utca 7.

Nyilvantartasi szam: 53581284

Adbészam: 69715817-1-43

Képviseli: Dr. Egyed-Fekete Agnes Zsofia

Az 1. pontban megjeldlt adatkezeldk egyiittesen a tovabbiakban: K6z6s Adatkezel6k

II. Az adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb jogszabalyok

Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet,
vagy GDPR) - amely a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl €s az ilyen adatok szabad dramléasarol szol

2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol;

1997. évi XLVIL. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérol és
védelmérol (Eiiak.)

I1.1. Az adatkezeléssel Osszefiiggd fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kiilondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo személyes
adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot
is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
moddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalloan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijelolésére vonatkoz6 kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;



Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

Az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason alapulo és
egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

Adattovabbitas: valamely adat hozzaférhetové tétele meghatarozott harmadik személy szamara;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk t6bbé nem lehetséges
Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;
Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

III. A Ko6z6s Adatkezelok kozott kialakitott feladat és felelésség megosztasa

A Madach 11 Rendel6 egy tobbféle szakmat 6sszefogd multidiszciplinaris magan egészségiigyi rendeld, ahol
a paciensek ellatasat tobb egymassal szerzodéses viszonyban is alld és egymast szakmailag is segit6 és
kiegészitd szolgaltatd végez tevékenységet egy ugynevezett praxiskdozosségben. Ennek eldnye, hogy a
rendeldben ellatott paciensek sziikség esetén szélesebb szakmai hozzaértést, gyorsabb ellatast kaphatnak.
Barmely szolgaltatod akadalyoztatasa esetén a paciens elézetes beleegyezésekor akar masik szolgaltatot is
valaszthatnak. Ha egy péciens az ellatdsa sordn nem kivan mas szolgaltatot igénybe venni, és egyetlen masik
szolgaltato (pl. orvoshoz vagy egészségiigyi szakemberhez) ragaszkodik, akkor erre a rendeld lehetdséget
biztosit. Az I. pontban megjeldlt adatkezeldk kizardlag az egészségiigyi ellatas folyamatossagahoz,
koordinaciojahoz, dokumentalasahoz és biztonsagahoz sziikséges mértékben jogosultak a személyes és
egészségligyi adatok megismerésére. Az érintett kérheti, hogy ellatasa soran kizardlag meghatarozott
egészségiigyi szolgaltatd jarjon el, azonban ez egyes koordinacids és ellatasszervezési folyamatokat
korlatozhat.

A Madéch 11 Rendeld Kft. az egészségiigyi szolgaltatok részére infrastruktirat, helyiséget, informatikai és
adminisztrativ miikodési hatteret biztosit. A Madach 11 Rendelé Kft. nem vesz részt az egészségiigyi
ellatassal kapcsolatos diagnosztikus vagy terapias dontéshozatalban, és az egészségiigyi ellatas soran
keletkezd egészségiigyi adatok tekintetében nem mindsiil kozos adatkezeldnek.

A Ko6z06s Adatkezelok rogzitik, hogy a jelen tajékoztatas szerinti kozos adatkezelés a betegellatashoz
sziikséges killonosen érzékeny egészségiigyi adatokra is kiterjed.

A koz6s adatkezeléssel kapcsolatos feleldsségi korok a Kozos Adatkezeldk az egymas kozotti
megallapodasanak megfelelden a kdvetkezoképpen oszlanak meg:

. a Kozos Adatkezel6k mindegyike felel a sajat feladatkdrében végzett adatkezelései
szabalyszeriiségéért;

A Kozos Adatkezeldk egymas kozotti megallapodasatol fliggetleniil az érintett (vagyis az, akinek személyes
adatat a K6zos Adatkezeldk a fenti korben kezelik) a K6zos Adatkezelk barmelyikével szemben
gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.

A fenti egészségiigyi vallalkozasok egészségiigyi szolgaltatast nyujtanak. Az egészségiigyi szolgaltatok a
betegiranyitashoz, idépontfoglalashoz, adminisztracidhoz és az ellatas 6sszehangolasahoz kapcsolodo egyes
adatkezelési miiveleteket kozosen végzik. Az adott egészségiigyi ellatas szakmai tartalmaért, a diagnosztikus
és terapids dontésekért, valamint az adott ellatdshoz kapcsolodo egészségligyi dokumentdcidért azonban
mindig az ellatast ténylegesen nyujtod egészségligyi szolgaltato felel.

IV. Az adatkezelés altal érintett adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja



1. Az egészségligyi szolgaltatasok igénybe vételére a személyes adatok telefonos, online vagy személyes
regisztracidja sziikséges, melyre vonatkozé informaciokat a Madach 11 Rendeld Kft. és az egészségligyi
szolgaltatok egy kiilon kozos adatvédelmi szabalyzatban részleteznek.

3. Az e-recept igénylés keretében a fenti szolgaltatok biztositjak a pacienseknek az e-receptek felirasat
az erre a célra rendelkezésre all6 e-mail cimre (recept@madachll.hu) megkiildott kérésekre. Az
e-recept felirasa keretében az alabbi adatok kezelése torténik.

A kezelt személyes
adat

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja

név (vezetékneve, |az On beazonositasa,

keresztneve)

TAJ szam az On egyedi ellatottként torténd
beazonositasa,

felirni kért gydgyszer |recept pontos kiallitasa

neve, eddigi

adagolasa

e-mail cim az Onnel torténd

kapcsolatfelvételhez a sziikséges
adatok rendelkezésre allasa

GDPR 9.
egészségiigyi ellatas biztositasa

GDPR 6. cikk (1) b) pont —
egészségiigyi szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges eldzetes
1épések megtétele

GDPR 6. cikk (1) c) pont — jogi
kotelezettség teljesitése

cikk (2) h) pont —

szédmla kiallitdsdhoz
szlikséges adatok
(név, lakcim)

a szamla kibocsatasa

jogi kotelezettség (szamviteli tv.) teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bek. ¢)

4. Marketing célu adatkezelés

Az On hozzijarulasaval a Kozos Adatkezeldk meghatarozott személyes adatait marketing iizenetek,
hirlevelek, tajékoztatdo anyagok Onnek torténd megkiildése érdekében is kezelhetik.

A kezelt személyes
adat

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja

név (vezetékneve, |az On beazonositasa

keresztneve)

e-mail cim a kapcsolatfelvételhez, {izenetkiildéshez a
sziikséges adat

telefonszam a kapcsolatfelvételhez, {izenetkiildéshez

sziikséges adat

az On hozzdjarulasa (GDPR 6
cikk (1) bek. a)

V. Az adatkezelés idotartama

1. A regisztracid6 soran megadott személyes adatokat a Ko6zds Adatkezelok a hozzajarulasanak
visszavonasaig, (vagyis addig az idOpontig kezeli, amig a regisztralt felhasznald nem kéri azok torlését,




tehat a felhasznaloi fiok torlését). Amennyiben a regisztraciot kdvetden nem kertiil sor az Adatkezeld
szolgaltatasainak igénybevételére (idOpontfoglalasra) a személyes adatokat az Adatkezeld a
hozz4ajarulasanak visszavonasa hianyaban is 3 honap elteltével torli.

2. Az online foglalas meniipont utjan megvalosuld adatkezelés esetén az Adatkezeld a személyes adatait
a hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.

3. Az e-recept felirasa keretében kezelt adatokat az Adatkezeld a hozzdjarulasdnak visszavonasaig
kezeli, kivéve a szamlak kiallitashoz sziikséges személyes adatokat, amelyek esetében az adatkezelés
id6tartama a szamla kiallitasat kovetd 8 év (a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. tv. 169. § alapjan).

4. A marketing célu adatkezelés esetén az Adatkezel6 a hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.
VI. A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult a személyes adatai (illetve a torvényes képviselete alatt 4116 kiskorti személyes
adatai) kezeléséhez adott hozzajarulasat barmikor visszavonni, amit az alabbi médokon tud megtenni:

e e-mailben a rendelo@madach11.hu e-mail cimre kiildott nyilatkozattal,
e a regisztraciot kovetden a profilbeallitasok keretében végrehajtott felhaszndloi miivelettel
(tajékoztato, hirlevél lemondassal).

A torlésre iranyulo kérés beérkezését kdvetéen az Adatkezeld - amennyiben olyan ok, illetve koriilmény,
ami az adatok tovabbi tarolasat teszi kotelezévé nem all fenn - 5 napon beliil torli az adatokat.
Tajekoztatjuk, a hozzajarulas visszavonasa nem érinti az azt megel6zden a hozzajarulas alapjan végzett
adatkezelés jogszerliségét.

Felhivjuk tovabba a figyelmét arra, hogy a regisztraciéo soran megadott adatok esetén hozzajarulas
visszavonasa a torlés a felhasznaloi fiok, illetve annak adatai torlését jelenti, illetve eredményezi.
Amennyiben korabban valamely Ko6zos Adatkezeld egészségiigyi szolgaltatasat igénybe vette (pl.
betegellatas céljabol), abban az esetben a Kozds Adatkezelék bizonyos személyes adatokat (pl.
szamlazashoz sziikséges adatok, illetve az egészségiigyi szolgaltatds nyujtdé adatkezelok altal kezelt
egészségiigyi adatok) a kezelésiikre vonatkozd jogszabalyi kotelezettség alapjan, a hozzajarulasanak
visszavonasa esetén is kotelesek tovabbra is meg0rizni, azaz kezelni.

Hozzéjaruldsanak a visszavonasat kdvetden az Adatkezeld haladéktalanul torli kezelt személyes adatokat.
A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a kordbban, hozzajarulas alapjan végzett adatkezelések
jogszerliségét.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti azokat az adatkezeléseket, amelyek jogszabalyi kotelezettségen
vagy az egészségligyi ellatas nyjtasahoz kapcsolodo kotelezd adatkezelésen alapulnak.

VII. Cimzettek és a cimzettek kategoriai

1. Adatfeldolgozék

1.1. A K6z6s Adatkezel6k részére a Madach 11 Rendel6 Kft. biztositja az egészségiligyi
szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges informatikai infrastruktarat és adminisztrativ hatteret.
Ennek keretében a Madach 11 Rendeld Kft. szerz6dott informatikai szolgaltatokat vesz
igénybe, amelyek az online platformok, a tarhelyszolgaltatas, valamint a bels6 informatikai
rendszerek miikddtetésében mitkodnek kozre. Az egészségiigyi szolgaltatok a Madach 11
Rendeldben miikodo bérldként és infrastruktira-hasznaloként ezen szolgaltatdsokat kdzvetetten
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veszik igénybe. A szerzddott szolgaltatok az adatkezelési tevékenységet adatfeldolgozoként, a
Ko6z6s AdatkezelOk nevében €s utasitasai alapjan végzik.

A bevont adatfeldolgozé adatai:

Webflow Kft.
Székhely: 1117 Budapest, Bogdanfy utca 7. Képviseli: Czeglédy Istvan

Szerepkor:
weboldal- és tarhelyszolgaltatds, valamint online praxismenedzsment és egészségiigyi
adminisztracios rendszer biztositasa, ideértve kiilonodsen:

betegadminisztracio,

iddpontfoglalas,

elektronikus dokumentacio,

leletezés tamogatasa,

elektronikus receptkezelés tdmogatasa,
szamlazas,

EESZT kapcsolat biztositasa,
kommunikécios és ligyfélkapcsolati funkciok.

A rendszerben végzett egészségligyi szakmai tevékenységet minden esetben az adott
egészségiigyi szolgaltatd végzi sajat szakmai feleldssége mellett.

1.2. Az Adatkezelok egyéni vallalkozo szolgaltatoval szerzodott, amely szolgaltaté kdzremiikodik a
tajékoztato, illetve marketing {izenetek, hirlevelek elkészitésben, illetve kikiildésében, ennek keretében a
IV.5. pont szerinti személyes adatokat megismerheti.

Név: Németh-Boros Fruzsina I1diko6 egyéni vallalkozo
Adészam: 55955924-1-39

2. Klinikai és intézményi partnerek - Onallé adatkezel6k

2.1. A csak kiils6 kapacitds bevonasaval elvégezhetd vizsgalatok, kezelések, beavatkozasok
végrehajtasa érdekében bevont partnerek (pl. megfeleld labor, vagy mas szakellato, illetve diagnosztikai
feladatok ellatasa), akik mint egészségiligyi szolgaltatast nyujtd szervezetek Onallo adatkezelOként
kezelik a szolgaltatasuk nyujtasa érdekében résziikre atadott személyes adatokat.

1. MATERNITY Maganklinika Kft.
Székhely: 1126 Budapest, Kirdlyhago tér 8-9.
Adoészam: 14766624-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-918867

E-mail: info@maternity.hu

Képviseli: Hegyes Gabor ligyvezetd

2. Semmelweis Premium Egészségiigyi Szolgaltato és Tanacsadoé Kft.
Székhely: 1085 Budapest, Ull&i Gt 26.

Cégjegyzékszam: 01-09-879749

Adoészam: 13916974-4-42

Csoportazonosito szam: 17784234-5-44

Alapitas éve: 2007



Fétevékenység: 8622 Szakorvosi jarobeteg-ellatas
Ugyvezetd: Kovacs Robert
Tulajdonos: Semmelweis Egyetem

3. PREMIER-MED Orvosi Szolgaltato és Tanacsado Korlatolt Felelosségu
Tarsasag

Roviditett név: PREMIER-MED Kft.

Székhely: 1221 Budapest, Tompa utca 15.

Adoészam: 12592610-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-694025

4. Semmelweis Egyetem
Székhely: 1085 Budapest, Ull6i t 26.
Adoszam: 15329808-2-42

3. Laboratériumi és diagnosztikai partnerek - Onallé adatkezel6k

3.1 A Nogyogyasz Kft. a sajat egészségiigyi szolgaltatdsa mellett laboratoriumi diagnosztikai
vizsgalatok kdzvetitésében is kozremiikodik. A laborvizsgalatokat végzo szolgaltatok az altaluk végzett
vizsgalatok tekintetében 6nallo adatkezelok. A Nogyogyasz Kft. nem mindsiil ezen szolgaltatok
adatfeldolgozdjanak, és a felek kozott nem all fenn kozos adatkezelés.

1.

Eurofins Medserv Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Roviditett név: Eurofins Medserv Kft.

Korabbi név: Medserv Kft.

Székhely: 1045 Budapest, Anonymus utca 6.
Adoészam: 12164332-1-41

Cégjegyzékszam: 01-09-560510

Képviseli: Dr. Kucsera Janos iigyvezetd

Synlab Hungary Kft.

Székhely: 1134 Budapest, Robert Karoly korat 54-58.
Adoészam: 12434190-2-44

Cégjegyzékszam: 01-09-686964

Képviseli: Dr. Vassné dr. Berta Katalin tigyvezetd

Semmelweis Egyetem Laboratoriumi Medicina Intézet
Székhely: 1085 Budapest, Ull&i it 26.

Adodszam: 15329808-2-42

Képviseli: Dr. Vasarhelyi Barna egyetemi tanar, igazgato

Corden International (Magyarorszag) Kft.
Székhely: 1117 Budapest, Fehérvari ut 84/A.
Adoészam: 13270162-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-734141

Képviseli: Dr. Badacsonyi Szabolcs Baldzs ligyvezetd

NEW ERA GENETICS Korlatolt Felelsségii Tarsasag
Székhely: 1016 Budapest, Bérc utca 23.

Adodszam: 23985393-2-41

Cégjegyzékszam: 01-09-986812

Képviseli: Merhala Zoltan tigyvezetd



6. Istenhegyi Géndiagnosztika Labor Kft.
Székhely: 1125 Budapest, Zalatnai utca 2.
Adodszam: 25587740-1-43
Cégjegyzékszam: 01-09-283801
Képviseli: Dr. Czeizel Endre Péter ligyvezeto

7. Delta-Vita Kft.
Székhely: 1037 Budapest, Bobita utca 4.
Adodszam: 25522806-2-41
Cégjegyzékszam: 13-09-180336
Képviseli: Dr. Kovacs Tibor ligyvezetd

4. Onkéntes egészségbiztositasi pénztarak

Az Onkéntes egészsegbiztositasi peénztar egyéni szamlajara befizetett OsszegbSl - amennyiben
rendelkezik ilyennel - On a maganorvosi ellatas, gyogyszer, gydgyaszati segédeszkozok, szemiiveg, és
egyéb egészségligyi szolgaltatasat finanszirozhatja. Az elszamolashoz sziikséges adatokat a pénztar
jogosult megismerni.

5. Hatdsagok felé torténd kotelezod adattovabbitas

Az egészségligyi szolgaltatd a jogszabalyban meghatarozott esetekben adatot tovabbit kiilondsen az
EESZT, a népegészségiigyi hatoésag, a NEAK, a KSH/OSAP, a NAV, a NAIH, valamint bir6sagok,
nyomozo6 hatdsagok és mdas hatésdgok részére. Az adattovabbitds minden esetben a jogszabalyban
meghatarozott célhoz sziikséges adatkorre korlatozodik. Az EESZT és a jarvanyiigyi célu kotelezo
adatszolgaltatasokat fészabdly szerint az adott egészségiigyi ellatast ténylegesen nyujto
egészségiigyi szolgaltatoé teljesiti.

EESZT

Az egészségiigyi szolgaltatd jogszabalyi kotelezettség alapjan adatot szolgaltat az Elektronikus
Egészségligyi Szolgaltatasi Térbe, azaz az EESZT-be. Az EESZT-be torténd adattovabbitas az
egészségligyi ellatas soran keletkezd, jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi dokumentumokra ¢és
adatokra terjed ki, igy kiilonosen az ellatasi dokumentaciora, leletekre, ambulans lapokra, beutalokra,
eReceptekre és egyéb, az EESZT-rendszerben kezelend6 adatokra. Az EESZT-adatszolgaltatas célja az
egészségiigyi ellatds folyamatossaganak, biztonsaganak és dokumentalhatdésaganak biztositdsa. Az
EESZT-be torténd adatszolgaltatas az arra kotelezett egészségligyi szolgaltatok szamara kotelezo.

Jarvanyiigyi célu adattovabbitas

Az egészségiigyi szolgaltatdé jogszabalyban meghatarozott esetekben, kiilondsen fert6zo betegség vagy
annak gyantja esetén, jarvanyiigyi célbol adatot tovabbithat, illetve koteles adatot szolgaltatni az
illetékes népegészségligyi hatdsag, valamint a jarvanyligyi feladatokat ellaté szervek, igy kiilondsen az
NNGYK felé. Az adattovabbitas kizarolag a jogszabalyban meghatarozott fert6z0 betegségek
bejelentéséhez, nyilvantartasahoz, jarvanylgyi vizsgalatahoz, megel6zéséhez és kezeléséhez sziikséges
adatokra terjed ki. A fert6z6 betegek és fertéz0 betegségre gyanis személyek bejelentési ¢€s
nyilvantartasi kotelezettségét a 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet szabalyozza.

VIII. A kezelt személyes adatok védelme



A Ko6z06s Adatkezelok az adatkezelési miiveletek technikai €s eljarasi szabalyainak kidolgozasa soran
nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy az On adatainak a megfelelé fizikai és informatikai védelme
biztositott legyen, igy az esetleges adatvédelmi incidensek megeldzhetéek legyenek. Az alkalmazott
intézkedések célja elsdsorban a kezelt adatokhoz torténd jogosulatlan hozzaférés lehetdségének, az
adatok jogosulatlan megvaltoztathatosaganak, tovabbitasanak, nyilvanossagra hozatalanak, torlésének
vagy sériilésének elkeriilése, megakadalyozdsa. A K6zos Adatkezelok az adatkezelés soran alkalmazott
eszkozoket és intézkedéseket ennek megfelelden valasztjak meg. Gondoskodnak rola tovabba a K6zos
Adatkezel6k, hogy a kezelt adatokhoz csak az arra feljogositottak férhessenek hozza és a kezelt adatok
hitelessége és valtozatlansaga biztositott legyen.

A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és jogosulatlan
nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznalasa megakadalyozasa érdekében a Kozos Adatkezelok
kiilonosen az aldbbiakrol gondoskodnak:

lizemeltetési, incidens kezelési szabaly, és eljarasrend megalkotasarol, alkalmazasarol;

a megfelelden védett informatikai, miiszaki kornyezet kialakitasarol, mikodtetésérol;

a szolgaltatasnytjtasban résztevd munkatarsainak a személyes adatkezeléssel kapcsolatos
ismeretei biztositasarol, munkatarsak titoktartasarol, az adatkezelés feliigyeletérol.

A Ko6z06s Adatkezelok a bevont adatfeldolgozokkal kotott megallapodasban is a megfelel intézkedések
megtételét szerzodési kikotésként szerepelteti, és az ennek megfeleld gyakorlat kialakitasat
megkdveteli, adott esetben ellendrzi.

IX. Az érintett jogai az adatkezeléssel dsszefiiggésben

On a személyes adatait érintd adatkezelés kapcséan jogosult:

e a megfeleld és atlathatd tdjékoztatasra, ennek keretében, hogy visszajelzést kapjon az
Adatkezel6tol arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;
pontatlan személyes adatainak helyesbitését kémi;
kezelt személyes adatainak torlését kérni, amennyiben az adatkezelés kizarélag az On
hozzajarulasan alapul, vagy ha az adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol amiért gyljtve
lettek, illetve ha az adatkezelés jogellenes;

e személyes adatai hordozhatésagénak jogaval élni, vagyis jogosult személyes adatait széles
korben hasznalt, géppel olvashatdé formaban megkapni, mas adatkezelohdz tovabbitani, ill. ezt
kérni, feltéve, hogy az adatkezelés automatizalt, és szerzédésen, vagy hozzajarulason alapul,
tovabba hogy az emlitett jog gyakorlasa mas jogos érdekét, szabadsagat nem sérti;

e személyes adatai kezelésének korlatozdsat kérni (példaul, ha a kezelt adatainak pontossaga
vitatott, vagy felmeriilt az adatkezelés jogellenessége ezen koriilmények tisztazasaig);

e tiltakozni személyes adatai kezelése ellen (példaul, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezeld,
vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése) , illetve korabban adott hozzajaruldsat
barmikor visszavonni,

e sérelmesnek vélt adatkezelés esetén feliigyeleti hatosaghoz, birdésaghoz fordulni.

Az érintett egyes jogainak tartalma

a)személyes adatokhoz valé hozzaférés joga: az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol
visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
igen, akkor jogosult arra, hogy a hozzaférést kapjon a kovetkezd informaciokhoz:
e kezelt személyes adatai kategoriai,
az adatkezelés célja,
cimzettek akikkel kozolték, vagy kdzolni fogjak a személyes adatait,
az adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy az idotartam meghatarozasanak szempontjai
az adatok forrdsa, ha nem az érintettdl lettek gytiijtve az adatok,
a feliigyeleti hatdsaghoz fordulas (panasz) jogarol,
ha torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas az adatkezelés soran, akkor ennek tényérol,
logikajardl, illetve az Onre nézve véarhato kovetkezményeirdl.




b) személyes adatok helyesbitésének joga: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat, illetve kérheti,
hogy a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat ttjan torténd — kiegészitését.

c) személ tok tdrlésének joga: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig kdteles arra, hogy az
érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térolje, ha:
e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
modon kezelték vagy;
az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja vagy;
az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ¢és nincs elsGbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték vagy;
a személyes adatokat az Adatkezeldére alkalmazando jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell
vagy;
e a személyes adatok gy{ijtésére az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan (pl. valamilyen on-line marketing, internetes nyereményjaték
keretében) kertilt sor.

Eléfordulhatnak olyan fontos okok, érdekek, amelyek akkor is lehetdvé tehetik az érintett adatainak
kezelését, ha azok torlését kérte (ilyen lehet pl. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢és a
tajékozodashoz vald jog gyakorlasa, vagy ha az jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges, illetve ha jogszabdlyi eldiras folytan kotelezd az adatkezelés).

d)az_adatkezelés korlatozdshoz valdé jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést, ha:
e az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas addig tart, amig az
Adatkezeld ellendrzi a személyes adatok pontossagat) vagy;
e az adatkezelés jogellenes, és az érintett az adatok torlése helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat, vagy;
e az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztésé¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
e az (¢rintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben addig tart a korlatozds, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben);

A korlatozas idOtartama alatt — leszamitva a fontos kozérdek, illetve a személyek jogainak védelméhez
fiz6d6 eseteket — az adott adat tarolasan kiviil azzal mas adatkezelési miivelet nem végezhetd

e) Az adathordozhatdsdg joga: az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezel6nek
tovabbitsa. Ez a jog akkor illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés az & hozzajarulasan, vagy
szerzddésen alapul, és automatizalt médon torténik. A jog gyakorldsa nem érintheti hatranyosan masok
jogait, szabadsagat.

f) a tiltakozds joga: amennyiben az adatkezelés jogalapja az adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos
érdek, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen. Ilyen az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.



X. A jogorvoslat joga

Amennyiben az On megitélése szerint a személyes adatainak az Adatkezeld altali kezelése kapcsan
jogsérelem érte, és az ezzel kapcsolatos kérésire, észrevételeire megitélése szerint nem, vagy nem
megfeleld id6ben, illetve modon reagaltunk On jogosult az illetékes felligyeleti hatosaghoz panasszal
fordulni.

Az illetékes feliigyeleti hatosag adatai:

* Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
* cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

* e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.

* telefon: +36 (1) 391-1400

On jogosult tovabba a lakohelye, tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez fordulni,
amennyiben megitélése szerint a K6zos Adatkezelok személyes adatait jogszabdly, vagy az Eurodpai
Uni6 kotelezo jogi aktusaban foglalt rendelkezéseket megsértve kezelik.

Javasoljuk, hogy amennyiben a feliigyeleti hatdsaghoz, birdsaghoz fordulast tervezi, el6zetesen az
Adatkezelonél vagyis egészségiigyi szolgaltatojanal érdekldédjon, mivel a felmeriilt kérdései, orvoslast
igényld kérései tekintetében a sziikséges informaciok nala allnak rendelkezésre.

Az Adatkezeld elkotelezett a jogszert, atlathatd és tisztességes adatkezelés elveinek megvaldsitasa
mellett, ezért a sérelmesnek vélt helyzetekben soron kiviil intézkedik a felmeriilt kérdések tisztazasara,
illetve a megallapitott sérelem orvoslasara és a megallapitasokrol, valamint a tett intézkedéseirdl,
tovabba amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatban kérdéssel fordul az Adatkezel6hoz a hozza
fordulasatol szamitott legfeljebb 1 honapon beliil tajékoztatast nyajt.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezeléssel Osszefiiggd
belsé folyamatai, illetve az azokat szabalyozd normativ eldirasok valtozasanak fliggvényében a
szlikséges esetekben €s mértékben, az érintettek kiilon el6zetes értesitése nélkill megvaltoztassa.

Budapest, 2026.02.10.



